
 
VALE TRANSPORTE 

ADQUIRINDO CRÉDITO 

A empresa que pretender adquirir crédito eletrônico para o seu cartão 

SUPERPASSE Vale Transporte poderá fazê-lo de 02 formas: 

1- Diretamente nos postos de venda da Jacareí Transporte Urbano Ltda, para 

isso é preciso:  

1.1- Portar o cartão que deseja inserir o crédito. 

1.2- Apresentar o cartão a atendente e solicitar a quantidade de crédito 

que deseja inserir, sempre múltiplo de passagem. 

1.3- A recarga será efetuada imediatamente no cartão, após o 

pagamento. 

1.4- O cartão com crédito inserido poderá ser utilizado nos ônibus da 

Jacareí Transporte Urbano Ltda. 

2- Através do Programa VTC, que possibilita a aquisição de crédito para o 

cartão desejado, através do endereço eletrônico vt@jtu.com.br, sendo que 

a recarga será efetuada automaticamente a bordo nos ônibus da Jacareí 

Transporte Urbano Ltda, dois dias úteis após a confirmação do pedido e do 

pagamento, para isso é preciso: 

2.1- Instalar o Programa VTC, conforme procedimento disponível no site 

da Jacareí Transporte Urbano Ltda, www.jtu.com.br, na seção 

DOWNLOADS, no PROCEDIMENTO INSTALAÇÃO E 

ATUALIZAÇÃO VTC. 

2.2- Para a efetivação do crédito via o Programa VTC, se faz necessário 

o envio do pedido através do endereço eletrônico vt@jtu.com.br ou 

diretamente na Garagem da Jacareí Transporte Urbano Ltda, 

pedido efetuado, através de TED ou DOC, na conta corrente abaixo 

descrita, mencionando o número do CNPJ da empresa adquirente e 

o número do pedido:  

Jacareí Transporte Urbano Ltda.      CNPJ: 61.318.333/0001-58 
Banco ITAU  Agência: 0240 Conta Corrente: 40674-4 
Banco HSBC Agência: 1197 Conta Corrente: 03260-71 

juntamente com a confirmação do depósito identificado no mesmo valor do 



  
2.3- O pedido de crédito solicitado somente será liberado para recarga a 

bordo, 02 (dias) úteis após a confirmação do pagamento. 

2.4- Toda a vez que um pedido for recebido e exportado pelo Sistema de 

Bilhetagem Automático da Jacareí Transporte Urbano, a empresa 

que o solicitou receberá um e-mail de retorno confirmando o número 

do pedido e o valor da recarga que será efetuada. 

2.5- Caso o pagamento do crédito seja feito através de transferência 

comprovate de depósito e a confirmação do pedido através do 

endereço eletrônico  jtu@jtu.com.br ou via fax no número (12) 3955-

4745. 

2.6- Portanto, a aquisição de crédito eletrônico somente será 

concretizada após a confirmação do pedido e do pagamento no valor 

correto e respectivo ao pedido enviado pelo Programa VTC. 

2.7- Para fins da aquisição de crédito eletrônico somente será 

considerada a data em que ocorrer o pedido juntamente com a 

comprovação do pagamento, no valor correspondente ao pedido 

(depósito identificado), que comprova o pagamento do crédito. 

2.8- O cupom fiscal será emitido em toda a venda efetuada, caso a 

empresa desejar a emissão de nota fiscal se faz necessário a 

solicitação através dos endereços eletrônicos escritorio@jtu.com.br e 

superpasse@jtu.com.br ou pelo telefone (12) 3955-4744. 

1. Advertimos também que a não indicação do número do pedido; ou a 

ou qualquer diferença de valor entre o pedido e o depósito efetuado; 
não será possível a liberação do crédito na data solicitada. 

2. Para aquisição dos créditos eletrônicos somente serão aceitos os 

TRANSPORTE URBANO na mesma data do pedido. 
3. Não serão considerados os depósitos efetuados aleatoriamente, para 

fins de aquisição de crédito, que não forem vinculados a um pedido. 

 

bancária ou depósito identificado, se faz necessário o envio do 

não identificação do CNPJ da empresa no comprovante de depósito, 

depósitos identificados efetuados numa das contas correntes da JACAREÍ 


